TiNH UY BINH THUAN PANG CONG SAN VIET NAM

*

S6 489-TB/TU Phan Thiét, ngay 09 thang 6 nam 2015

THONG BAO
KET LUAN CUA THUONG TRUC TINH UY
vé két qua kiém tra cong tac linh dao, chi dao tiép cong dan va giai quyét
khiéu nai, té cao d6i véi Ban Thwong vu Thanh iy Phan Thiét

Thuc hién K& hoach sb 137-KH/TU, ngay 24/02/2015 ctia Ban Thuong vu
Tinh uy vé kiém tra viéc lanh dao, chi dao cong tac tiép cong dan va giai quyét
khiéu nai, td céo; ngay 15/5/2015, Thuong truc Tinh @y hop nghe va cho ¥ kién
két qua kiém tra ddi v6i Ban Thuong vu Thanh iy Phan Thiét. Qua nghe bao
cdo ctia Poan kiém tra s6 1 va ¥ kién phat biéu ctia cac thanh vién du hop;
Thuodng tryc Tinh ty két luan nhu sau:

1. V& wu diém

- Nam 2014, Ban Thudng vy Thanh ty Phan Thiét kip thoi ban hanh van
ban chi dao cac cap iy va UBND thanh phé t6 chirc trién khai thuc hién Chi thi
s6 35-CT/TW, ngdy 26/5/2014 ctua Bo Chinh tri va Chi thi s6 53-CT/TU, ngay
05/9/2014 cua Ban Thuong vu Tinh ty. To chirc quan triét, phd bién cac van ban
cia Trung wong, cia tinh vé cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6
c40 cho can bd chu chét ciia thanh phd va cap iy xa, phuong; dong thoi, trién
khai cu thé cho cén bd, dang vién va nhan dan.

- Cac cap uy dang va chinh quyén thanh phd di c6 nhiéu cb ging, quan
tam trong cong tac lanh dao, chi dao va phdi hop giai quyét don thu khiéu nai, t6
c40 nén cong tac nay co chuyén bién tich cuc hon, mot sé vu viée ton dong, noi
com kéo dai dd dugc giai quyét.

- Cong tac tiép cong dan dugc trién khai, thyc hién ding theo quy dinh
cua Luat Tiép cong dan, chu trong vi¢e t6 chtrc d6i thoai véi cong dan trude khi
ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai; da gin viéc tiép cong dan véi xu 1y,
giai quyét cac don thu khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh cta cong dan va
can bg, dang vién.

- Phat huy vai tro cia Mat tran T quéc Viét Nam va cac doan thé chinh
tri - xa hdi trong cong tac van dong, thuyét phuc, hoa gidi ¢ co so; nho do, kip
thoi giai quyét cac mau thuln, tranh chép trong nhan dan, gbp phan han ché don
thu khiéu nai, to cdo gl dén nhiéu noi, nhiéu cép.
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- Cong tac kiém tra, giam sat luén dugc quan tAm, phat huy tét vai tro
chtrc ndng giam sat cua hoi déng nhan dan, M3t tran T6 quéc Viét Nam va cac
doan thé - chinh trj x3 hoi tir thanh phd dén phudng, xi gop phan day nhanh tién
d6 giai quyét cac vu viéc phire tap, ton dong kéo dai.

- Pa chi dao Vién Kiém sat nhan dan thanh phd chu tri phdi hop voi cac co
quan tu phap tién hanh ra soét viéc giai quyét khiéu nai, to céo trong linh vuc tu
phép gop phan giit viing an ninh chinh tri va trat ty an toan xa hoi trén dia ban.

2. Vé han ché, khuyét diém

- Cong tac lanh dao ctia mot sd cap uy dang doi véi viée giai quyét don
thu khiéu nai, t6 cdo cua cong dan c6 lac chwa duoc tap trung dang mirc.

- Cong tac tham muu, kiém tra don déc, giai quyét cta cic co quan chirc
ning chua kip thoi; chit luong xac minh, dé xuét giai quyét c6 mat con han ché.
Viéc phan loai, xtr Iy don, x4c dinh thim quyén cia cic cip, cic nganh trong
giai quyét don thu khiéu nai, to cao con lung tang.

- M6t s6 nganh chirc niang chu tri trong giai quyét don thu khiéu nai, t6
c40, kién nghi, phan anh cta céng dan chwa chu dong, giai quyét tré han, nhat 1a
trén linh vuc tranh chip dat dai, dén bu giai toa.

* Nguyén nhan chii yéu nhitng han ché néu trén la do:

- Thu truéng mot s nganh, dia phuong chua phat huy tét trach nhiém cia
nguoi ding dau dé tap trung giai quyét khiéu nai, t6 cdo; mot s6 vu viéc giai
quyét chua dirt diém, gdy birc xtic trong nhan dan.

- Cong tac phdi hop giita cac cdp, cac nganh c6 luc, c¢6 viée chua thong
nhat. Viéc van dung cac quy dinh phéap luit trong giai quyét mot sé vu viée chua
dung dan dén chong chéo, kéo dai.

- Nhan thuc phap luit, nhét 1a phap luat vé khiéu nai, td cdo trong nhan
dan con han ché dan dén khiéu kién nhiéu 1an, vuot cip mic du di duoc cap co
tham quyén giai quyét nhung van c6 tinh gai don khiéu nai nhiéu noi, nhiéu cap
dan dén vu viéc phuc tap, kéo dai.

3. Mot s6 nhiém vu can tip trung thuwc hién trong thoi gian t6i

Trén co sé két qua kiém tra, Thudng truc Tinh Gy dé nghi Ban Thuong vu
Thanh ty Phan Thiét tiép tuc phat huy wu diém, c6 bién phap lanh dao, chi dao
sém khic phuc mdt s6 han ché, khuyét diém da duoc chi ra; déng thoi, tap trung
thue hién tot mot s6 noi dung sau:

- Tiép tuc tuyén truyén phé bién Luat Khiéu nai, Luat TS céo, Luat Tiép
cong dan va cc vin ban hudng dan co lién quan cho can bg, dang vién va doan
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vién, nhat 13 cac quy dinh mdi cua Chinh phu (Théng tu sb 06/2013/TT-TTCP,
Thong tu s6 07/2014/TT-TTCP cua Thanh tra Chinh phu).

- Thudng xuyén to chirc cac 16p bdi dudng nang cao k¥ niang, nghiép vu
cho can bo 1am cong tac hoa giai & co sd, can bd truc tiép tham muu giai quyét
khiéu nai, t cdo.

- Tang cudng cong tac lanh dao, chi dao, kiém tra, giam sat ddi véi cong
tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo; thanh tra, kiém tra trach nhiém
ngudi ding dau trong viée thue hién cac quy dinh cta phap luat vé cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, td cdo; giai quyét dut diém cac vu viée khiéu
kién ton dong trén dia ban”.

- Cung ¢ Ban Tiép cong dan va xay dung quy ché phdi hop dé thuc hién
c6 hiéu qua, tranh chdng chéo. Kién toan va phat huy hiéu qua hoat dong cua
Hoi dong hoa giai ¢ co so. Toéa an nhan dan thanh phd Phan Thiét kip thoi thu
ly, xét xur cac vu khiéu kién hanh chinh; cac co quan hanh chinh nha nuéc ¢ dia
phuong phai co trach nhiém phdi hop trong viée cung cap tai liéu, hd so tao dicu
kién cho Toa an xét xtr cac vu khiéu kién hanh chinh kip thoi, ding quy dinh cua
phép luat.

- Pay manh viéc tng dung cong nghé thong tin dé phuc vu theo ddi viée
tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 céo ciia cong dan.

Thudng truc Tinh Gy thong bao dé Ban Thuong vu Thanh uy Phan thiét
trién khai thyc hién./.

Noi nhan: T/M BAN THUONG VU
- Pang doan HDND tinh; BI THU
- Ban Can sy dang UBND tinh; ,
- Uy ban Kiém tra Tinh ty; (da ky va dong dau)
- Ban Noi chinh Tinh uy;

- Ban Thuong vu Thanh uy Phan Thiét;
- Thanh vién doan kiém tra so 1;
- Luu Van phong Tinh uy.

Nguyén Manh Hung

® Bao gé)m: Vu ba Nguyén Thi Lién Trinh, ba Vuong Thi Nho, ba LAm Thi Tan Xuéan, vu ba Nguyén Thi Dép,
6ng Pang Vin Diéu, ba Nguyén Thi Kim Uyén va 03 vu 6ng Tran Dinh Thong, 6ng Tran Dinh Khanh va ba
Nguyén Thi Sau, vu viéc khiéu nai vé dén bu, giai tda, tai dinh cu lién quan dén Duan td hop khu du lich thung
ling Pai dwong (Coéng ty TNHH Delta valley Binh Thuan); Két luan sb 1282/KL-UBND cua Chu tich UBND
tinh chi dao d6i v6i viéc 14n chiém dat cua 6ng Trwong Van Thanh.
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