TINH UY BINH THUAN PANG CONG SAN VIET NAM

*

S6 487-TB/TU Phan Thiét, ngay 09 thang 6 nam 2015

THONG BAO
KET LUAN CUA THUONG TRUC TINH UY
vé két qua klem tra cong tac lanh dao, chi dao tlep cong dan
va gidi quyet khiéu nai, t6 cao doi voi Cuc Thué tinh

Thuc hién Ké hoach s 137-KH/TU, ngay 24/02/2015 ctia Ban Thudng vu
Tinh uy vé kiém tra viéc lanh dao, chi dao cong tac tiép cong dan va giai quyét
khiéu nai, t& céo; ngay 15/5/2015, Thuong truc Tinh Gy hop nghe va cho ¥ kién
két qua kiém tra d6i voi Cuc Thué tinh. Qua nghe bao cao cua Poan kiém tra sb
3 va ¥ kién phat biéu ciia cac thanh vién du hop; Thuong truc Tinh ty két luan
nhu sau:

1. Vé wu diém

- Trong nim 2014, Pang ty va ldnh dao Cuc Thué tinh d3 kip thoi lanh
dao, chi dao trién khai thyc hién Chi thj s6 35-CT/TW cua B Chinh tri, Chi thi
s6 53-CT/TU cua Ban Thuong vu Tinh ty vé ting cudng su lanh dao cua Dang
d6i v6i cong tac tiép dan va giai quyét khiéu nai, td cdo. Viéc t6 chirc quan triét
chu truong cua Pang, phap ludt cua Nha nudc vé khiéu nai, t6 cao” dén can bd
cong chirc nganh thué tir tinh dén cac huyén, thi xa, thanh phd dugc thuc hién
nghiém tic; nganh thué dd st dung cac phin mém tng dung ké khai qua
mang. .. nén tinh hinh khiéu nai, t5 cdo da giam kha nhiéu so véi trude.

- Cuc Thué tinh da ban hanh Quyét dinh sb 1270/QDb-CT vé giao nhiém
vu cho Phong kiém tra ndi bd thuc hién cong tac tiép cong dan va giai quyét
khiéu nai, t6 cdo; bé tri phong tiép cong dan riéng tai Van phong Cuc Thué tinh
va chi cuc thué cac dja phuong; thuc hién vi¢c thong bao cong khai ndi quy, cac
quy dinh lich tiép cong dan hang thang, quy, ndi quy tiép cong dan, qua dia chi
email, s6 dién thoai “duong day nong” dé cac to chitrc, doanh nghi¢p va nguoi
dan biét thuc hién va tham gia giam sat.

- Hoat dong tiép cong dan tai Van phong Cuc Thué tinh va cac Chi cuc
Thué dugc duy tri thuong xuyén, budc dau c6 chuyén bién va dat dwgc nhing

@ Chi thi s6 35-CT/TW ciia BY Chinh trj, Chi thj s6 53-CT/TU cta Ban Thuong vu Tinh ty, céc ludt vé khiéu
nai, to cdo va tiép cong dan, van ban cua Tong Cuc thué ...
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két qua tich cuc. Viéc tiép nhan, phan loai va xir Iy don thu dam bao ding quy
dinh; két qua giai quyét khiéu nai, td cao dat cao (92%). Viéc bao céo két qua
giai quyét cho cic co quan chuyén don dugc thuc hién kha t6t. Qua giai quyét
khiéu nai, t6 cdo d3 chi dao xur 1y nghiém can bg, cong chirc vi pham.

- Cong tac kiém tra, gidm sat ciia cip uy, chinh quyén dbi vdi cong tac
tiép dan va giai quyét don thu duoc thuc hién kha tot.

2. V& han ché, khuyét diém

- Mot sb it can bo, cong chirc nganh thué chua tu giac tu dudng, rén luyén
pham chat dao duec, 16i séng, y thuc chdp hanh ky luat, ky cwong chua cao dan
dén vi pham phai xtr 1y.

- Mot sb truong hop giai quyét khiéu nai, t6 cao chua dam bao tinh khach
quan, chua dam bao thoi han giai quyét theo quy dinh.

3. Mt s6 nhiém vu cén tap trung thue hién trong thoi gian téi

Trén co s& két qua kiém tra, Thuong truc Tinh uy dé nghi Pang uy va
lanh dao Cuc Thué tinh tiép tuc phat huy vu diém, c6 bién phéap lanh dao, chi
dao sém khic phuc mot s6 han ché, khuyét diém d3 duoc chi ra; déng thoi, tap
trung thyc hién tét mot sé nodi dung sau:

- Khan truong ban hanh ké hoach trién khai thuc hién viéc tiép cong dan
theo chi dao cia UBND tinh tai Ké hoach sé 4140/KH-UBND, ngay
14/11/2014. Bb sung lich tiép cong dan hang quy dé dam bao cho Cuc trudng
Cuc Thué tinh tiép cong dan it nhat mdi thang hai 1an theo quy dinh ciia Tong
Cuc thué tai Quyét dinh s 1715/Qb-TCT, ngay 08/10/2014 vé viéc ban hanh
quy ché tiép cong dan.

- Ra so4t, b6 sung kip thoi cac quyét dinh, quy ché ndi quy vé tiép cong
dan cho ding véi quy dinh (chd ¥: giao nhiém vu tiép cong dan cho Truong bo
phan phu trach cong tac tiép cong dan dé chiu trach nhiém va phan cong cho can
b tiép cong dan theo quy dinh cua Téng Cuc thué tai Quyét dinh sé 1270/QP-
CT vé viéc tiép cong dan.

- Quan tdm hon nira trong viéc chi dao cong tac kiém tra, gidm sat vi¢c
tiép cong dan va giai quyet khi€u nai, t6 cdo; khac phuc mot s6 mat con han ché
néu trén nham nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac nay.

- Quan tam boi dudng, bo tri du so6 lugng cén b tryc ti€p lam cong tac
tiép dan va gidi quyét khi€u nai, t6 cdo; thuong xuyén cap nhat kién thirc phép
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luat vé giai quyét khiéu nai, to cao nhat 1a cac quy dinh méi ctia nganh cap trén
(Thong tu sb 06/2013/TT-TTCP, Thong tu s6 07/2014/TT-TTCP cia Thanh tra
Chinh phu).

Thudng truc Tinh y thong bao dé Pang ty va lanh dao Cuc Thué tinh
trién khai thyc hién./.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU

- bang doan HDND tinh; BI THU

- Ban Can sy dang UBND tinh;

- Uy ban Kiém tra Tinh uy;

- Ban N1 chinh Tinh uy; ’ (dé ky va déng ddu)
- Pang uy va lanh dao Cuc Thu¢ tinh;

- Thanh vién doan kiém tra sb 3;

- Luu Vian phong Tinh uy. Nguyén Manh Hl‘lng

S6 hoa béi Vin phong Tinh iy Binh Thujn. http:/binhthuancpv.org.vn/



